
Unfallmeldedienst

Nur 9 € im Jahr!

Notrufsystem für Ihren Pkw – sicher  
unterwegs auf Deutschlands Straßen

Unser Unfallmeldedienst bietet bei einem Verkehrs-
unfall und in weiteren Notsituationen im Straßen-
verkehr (z. B. bei einer Panne) schnelle Hilfe und im 
Schadenfall einen direkten Draht zu Ihren Versiche-
rern im Raum der Kirchen.

Dieser Dienst besteht aus einem Unfallmelde-stecker 
und unserer Unfallmelde-App und stellt eine günsti-
ge wie einfache Möglichkeit dar, Gebrauchtfahrzeu-
ge und ältere Fahrzeugmodelle mit einer eCall-ähnli-
chen Lösung nachzurüsten.

Denn das automatische Notrufsystem eCall muss seit 
April 2018 EU-weit in alle neuen Fahrzeugmodelle 
eingebaut werden.

Was wir noch leisten

Wenn Sie als Fahrer oder ein anderer Insasse des 
versicherten Pkw bei einem Unfall verletzt werden, 
zahlen wir unter bestimmten Voraussetzungen auch 
ein Krankenhaus-Tagegeld.

Weitere Informationen zu unserem Unfallmelde-
dienst finden Sie auf: www.vrk.de/umd
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Unfallmeldedienst Funktionen

Automatischer Unfallalarm

Erkennt der Crashsensor des Unfallmeldesteckers, 
dass Ihr Pkw in einen Verkehrsunfall in Deutschland 
verwickelt ist, wird automatisch ein Unfallalarm über 
die Unfallmelde-App gesendet. Daraufhin wird eine 
Sprechverbindung über Ihr Smartphone mit unserem 
Schaden-Team hergestellt.

Anschließend klären wir mit Ihnen vor Ort die weite-
ren Maßnahmen ab (z. B. Information der Rettungs-
kräfte). Auch werden Informationen wie Standort und 
Unfallschwere automatisch übermittelt.

So finden Rettungs- und Servicekräfte Sie schneller 
und sparen wertvolle Zeit. Denn: Schnelle Hilfe bei 
einem Verkehrsunfall kann Leben retten. Was wir 
machen, wenn wir Sie telefonisch nicht erreichen? 
Dann informieren wir die Rettungskräfte, wenn wir 
nach den Umständen von einem schweren Verkehrs-
unfall ausgehen müssen.

Manueller Unfallalarm

Den Unfallmeldedienst können Sie auch manuell 
über die App auslösen. Wählen Sie dann einfach 
zwischen „Rettung anfordern“ oder „Hilfe bei  
Unfall / Panne“.

In beiden Fällen werden Sie dann mit dem zuständi-
gen Schaden-Team verbunden, das Ihnen weiterhilft. 
So schicken wir z. B. Rettungskräfte los oder organi-
sieren einen Abschleppwagen.

Gut zu wissen

Den Unfallmeldedienst können nicht nur Sie, sondern 
auch vier weitere Fahrer Ihres Pkw als Gastnutzer 
nutzen.

Ein Wort zum Datenschutz

Nur erforderliche Informationen wie Standortdaten, 
Uhrzeit und die Schwere des Unfalls werden an das 
Schaden-Team übermittelt. Und auch nur dann, 
wenn es zu einem Unfallalarm kommt.

Jetzt Smartphone prüfen

Möchten auch Sie unseren Unfallmeldedienst 
nutzen? Geben Sie auf Ihrem Smartphone einfach 
www.umd.mobi ein und schon wissen Sie, ob Ihr 
Gerät dafür geeignet ist.

Und so geht´s

Einfach Unfallmelde-App aus dem jeweiligen App-
Store herunterladen und auf dem Smartphone 
installieren. Zugangsdaten eingeben und den Anwei-
sungen des Smartphone-Displays folgen. Dann den 
Unfallmeldestecker in den Zigarettenanzünder oder 
eine 12V-Steckdose des Pkw einstecken. Und schon 
sind Sie startklar.

Unbedingt beachten!

Der Unfallalarm benötigt für den 
Betrieb ausreichenden Empfang eines 

Mobilfunknetzes!
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